Sistema Integrado de Gestao
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O ShareValue Suite tem como objectivo
ser parte integrante das plataformas
Intranets das Empresas, garantindo uma
base tecnoldgica sdlida, que suporte um alargado conjunto de aplicacdes e funcionalidades, que
garantam que a comunidade de utilizadores passara a ter um espago comum de trabalho, que
funcione como potenciador de eficiéncia e eficacia.

Com o ShareValue Suite poderemos implementar adicionalmente (aplicacGes ja disponiveis
nesta suite):

Gestao de Avaliacao de Desempenho;

Gestao de Performance Organizacional (Balanced Scorecard);

Médulo de Integragdo entre a performance organizacional e a pessoal;
Gestdao Documental;

Etc.

E ainda:

e Disponibilizar informagdo de qualquer BackOffice via Intranet, com elevada
sofisticacdo de Reporting (dimensional, parametrizavel, Scorecards, etc);

e Disponibilizar acesso por qualquer canal (Internet, Intranet, Extranet, Call
Center, etc.).

Se para empresas privadas é claramente eficaz, no caso do servigo publico o retorno é evidente
e num curto espaco de tempo. E ndo falamos apenas em termos de software, também o é na
manutencdo, na utilizacdo, na administracdo, na eliminacdao do papel, na efectividade dos
processos, etc.

Factor diferenciador

Espago comum de trabalho.
Processos documentais da empresa.
Trabalho de Grupo.

Projectos.

Divulgagdo interna de Informagao.

Acesso a informagdo (diminuigdo drastica dos tempos de pesquisa e acesso em
tempo real).

® Seguranca da informacado (cada pessoa s6 acede a informacgdo que o seu perfil
determina).

Self-service do empregado.
Servigos de uso comum.
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Sistema Integrado de Gestao

Aplicacoes

O ShareValue Suite funciona como um acelerador da implementacdo, por possuir um conjunto

alargado de funcionalidades implementadas correspondentes a Best-Practices de utilizacdo de
Intranets.

Cada utilizador, mediante autenticagdo, passara a aceder a toda a informagdo que a empresa
considerou ser a adequada ao seu perfil, com os espagos de trabalho em Grupo e de Projecto
definidos e com acesso a servigos, informacdo e processos que preenchem as suas
necessidades enquanto empregado.

A integracdao com o Active Directory empresarial torna completamente dindmica a gestdo de
perfis e acesso a informacdo. A pesquisa indexada da informagdo permite o acesso quase
instantaneo a informacgdo certa. Poderemos ir ainda mais longe a caminho do “Knowledge
Management”.

O ShareValue Suite é constituido pelas seguintes aplicagoes:
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Principais Vantagens

* Desmaterializagdo dos processos - abolicdo do papel em todos os processos de negdcio;
e Reducdo de custos;

e Sistematizacao dos processos de gestdo, tornando as suas regras conhecidas de todos;
e Transparéncia de processos;

e Informacao disponivel a qualquer hora;

¢ Local de partilha centralizado, comum e de acordo com as regras internas da empresa;

e Elevado nivel de reporting (producdo de relatérios com informacdo de gestao)

A ShareValue

A experiéncia adquirida desde 2004 nestas areas, pela partilha de experiéncias com os nossos
clientes e parceiros, garantem-nos um elevado nivel de conhecimento, reflectindo-se hoje nas
nossas aplicagdes.
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